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Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Performance 2024

DIREZIONE

DIREZIONE

01/07/2024 31/12/2024

dal al

AREA SERVIZI ALLA PERSONA

GESTIONE RSA, MODULI SPECIALISTICI E CURE INTERMEDIE - SERVIZI RR.AA. - SERVIZIO SORDI, ISTITUTO PENDOLA - SERVIZIO
SORDI, ISTITUTO PENDOLA - SERVIZIO FARMACIE

01/07/2024 31/12/2024 Rocco Lerose

dal al

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

RAGIONERIA
PROVVEDITORIATO
ECONOMATO
TECNICO/MANUTENTIVO
PERSONALE
AFFARI GENERALI

01/07/2024 31/12/2024 Rocco Lerose

dal al



Piano delle performance 2024

linee strategiche

Azienda Pubblica di Servizi alla
Persona di Siena



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

01 - CENTRALITA' DELLA PERSONA

6 6n. obiettivi
strategici

n. obiettivi
operativi

n. obiettivi
trasversali

02 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO STORICO, IMMOBILIARE E CULTURALE

1 2n. obiettivi
strategici

n. obiettivi
operativi

n. obiettivi
trasversali

03 -  SOLIDARIETA'

1 1n. obiettivi
strategici

n. obiettivi
operativi

n. obiettivi
trasversali

04 -  EFFICACIA, EFFICIENZA ED ECONOMICITA'

5 6n. obiettivi
strategici

n. obiettivi
operativi

n. obiettivi
trasversali

05 - TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

1 1 1n. obiettivi
strategici

n. obiettivi
operativi

n. obiettivi
trasversali

06 - GESTIONE SERVIZI TRASFERITI DAL COMUNE DI SIENA

2 4n. obiettivi
strategici

n. obiettivi
operativi

n. obiettivi
trasversali



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

07 - PROGETTI INDIVIDUALI

12 12n. obiettivi
strategici

n. obiettivi
operativi

n. obiettivi
trasversali



Piano delle performance 2024

linee
strategiche e
obiettivi
operativi

Azienda Pubblica di Servizi alla
Persona di Siena



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

linee strategiche e obiettivi operativi

01 - CENTRALITA' DELLA PERSONA
indirizzo strategico

01 - Mantenimento degli standard previsti per l'accreditamento socio-sanitario della Regione Toscana

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Raccolta degli indicatori delle strutture residenziali e semiresidenziali pubbliche e private
richiesta da nuovo sistema di accreditamento Regione Toscana

AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

02 - Efficientamento e miglioramento qualitativo dei processi di fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e
semiresidenziali per anziani

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Avvio implementazione gestione informatizzata del processo di fornitura dei pasti nelle
strutture residenziali

AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

03 - Mantenimento standard qualitativi di front-office

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Mantenimento standard qualitativi di front-office AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

04 - Mantenimento standard alberghieri delle RR.AA.

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Supporto nella relazione con ospiti e famigliari AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

05 - Ottimizzazione processi di gestione della fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e semiresidenziali per
anziani

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Ottimizzazione processi di gestione della fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e
semiresidenziali per anziani

AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

linee strategiche e obiettivi operativi

06 - Implementazione eventi ricreativi per ospiti RRAA e RRSSAA

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Implementazione eventi ricreativi per ospiti RRAA e RRSSAA AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

02 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO STORICO, IMMOBILIARE E CULTURALE
indirizzo strategico

01 - Mantenimento del patrimonio immobiliare

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Mantenimento del patrimonio immobiliare. AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

Gestione interventi per la valorizzazione del patrimonio mobiliare e immobiliare AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

03 -  SOLIDARIETA'
indirizzo strategico

1 - Assistenza didattica ai sordi

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Assistenza didattica ai sordi AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

04 -  EFFICACIA, EFFICIENZA ED ECONOMICITA'
indirizzo strategico

2 - Implementazione del software di gestione Atti amministrativi/Protocollo

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Implementazione del software di gestione Atti amministrativi/Protocollo AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

linee strategiche e obiettivi operativi

3 - Implementazione applicativi software gestionali/Contabilità e efficace gestione dei movimenti di tesoreria

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Contributo alla riduzione dell’indicatore di tempestività dei pagamenti AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

4 - Miglioramento dell'indice di turnover degli ospiti delle strutture residenziali e semiresidenziali

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Miglioramento dell'indice di turnover degli ospiti delle strutture residenziali e
semiresidenziali

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

Implementazione modalità elettroniche di stipula contratti strutture residenziali e
semiresidenziali

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

1 - Efficientamento e miglioramento qualitativo dei processi di fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e
semiresidenziali per anziani

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Avvio implementazione gestione informatizzata del processo di fornitura dei pasti nelle
strutture residenziali

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

5 - Miglioramento delle azioni finalizzate ad eliminare le disparità di genere nei luoghi di lavoro

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Aggiornamento del Piano Triennale delle azioni positive DIREZIONE

31/12/2024da realizzare entro il

05 - TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE
indirizzo strategico

Aggiornamento sezione amministrazione traspartente sito WEB ASP Città di Siena

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

linee strategiche e obiettivi operativi

Aggiornamento sezione amministrazione traspartente sito WEB ASP Città di Siena
secondo indicazioni ANAC 2024

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

06 - GESTIONE SERVIZI TRASFERITI DAL COMUNE DI SIENA
indirizzo strategico

1 - Servizio farmaceutico

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Miglioramento acquisti 2024 attraverso azioni finalizzate ad ottenere il massimo sconto
possibile per gli acquisti e le forniture

DIREZIONE

31/12/2024da realizzare entro il

Implementazione analisi di prima istanza attraverso l’individuazione e la realizzazione di
almeno un punto avanzato di analisi

DIREZIONE

31/12/2024da realizzare entro il

2 - Servizio ristorazione

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Erogazione dei pasti non inferiore a 450000/annui AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

Implementazione delle procedure di produzione con riferimento alla riduzione degli scarti,
anche mediante la messa in uso di software specifici

AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

07 - PROGETTI INDIVIDUALI
indirizzo strategico

PROGETTO AGGIUNTIVO - Coordinamento delle campagne vaccinali (Influenze e COVID-19)

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Coordinamento delle campagne vaccinali (Influenze e COVID-19) AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

linee strategiche e obiettivi operativi

PROGETTO AGGIUNTIVO - Implementazione software monitoraggio presidi antincendio, primo soccorso, ausili alla
MMC e diffusione informazioni sulla sicurezza

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Implementazione software monitoraggio presidi antincendio, primo soccorso, ausili alla
MMC e diffusione informazioni sulla sicurezza

DIREZIONE

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Attività di supporto all'Uff. del Personale per la sorveglianza sanitaria

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Attività di supporto all'Uff. del Personale per la sorveglianza sanitaria DIREZIONE

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Partecipazione al servizio di supporto ai familiari degli ospiti delle RRAA

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Partecipazione al servizio di supporto ai familiari degli ospiti delle RRAA AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO -  Supervisione servizio sperimentale di assistenza di sala refettori RRAA

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Supervisione servizio sperimentale di assistenza di sala refettori RRAA AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Raccolta dati per accreditamento RRSSAA

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Raccolta dati per accreditamento RRSSAA AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Attività di supporto all’Ufficio Personale nella gestione presenze/assenze, controllo
turnistica aziendale.

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Piano delle performance 2024

linee strategiche e obiettivi operativi

Attività di supporto all’Ufficio Personale nella gestione presenze/assenze, controllo
turnistica aziendale.

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Archiviazione informatica e cartacea, progressiva, dettagliata e suddivisa per reparti, dei
fascicoli degli acquisti diretti in economia.

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Archiviazione informatica e cartacea, progressiva, dettagliata e suddivisa per reparti, dei
fascicoli degli acquisti diretti in economia.

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Contributo all’implementazione dei requisiti SostenibilMense

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Contributo all’implementazione dei requisiti SostenibilMense AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Implementazione applicativi software per monitoraggio consumi e scarti dei pasti

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Implementazione applicativi software per monitoraggio consumi e scarti dei pasti AREA SERVIZI ALLA PERSONA

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO -  Analisi e razionalizzazione dei contratti di accesso alle RRAA e RRSSAA

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Analisi e razionalizzazione dei contratti di accesso alle RRAA e RRSSAA AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

31/12/2024da realizzare entro il

PROGETTO AGGIUNTIVO - Attività di supporto alla Direzione e al Servizio Affari Generali

obiettivo strategico

obiettivi operativi Settori

Attività di supporto alla Direzione e al Servizio Affari Generali DIREZIONE

31/12/2024da realizzare entro il



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena

Obiettivi
trasversali



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena Obiettivi trasversali - 2024

05 - TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

01 - Obblighi di trasparenza

obiettivo trasversale

Settori a cui l'obiettivo è attribuito ed eventuale indicatore specifico

Rispetto degli obblighi di pubblicazioni sul sito istituzionale D. Lgs 33/2013

indicatore di risultato

Rispetto degli obblighi di pubblicazioni sul sito istituzione D. Lgs 33/2013

DIREZIONE

Rispetto degli obblighi di pubblicazioni sul sito istituzione D. Lgs 33/2013

AREA SERVIZI ALLA PERSONA

Rispetto degli obblighi di pubblicazioni sul sito istituzione D. Lgs 33/2013

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI



piano delle performance 2024

Performance
dei settori

Azienda Pubblica di
Servizi alla Persona di
Siena

DIREZIONE



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena piano delle performance 2024

Performance dei Settori

DIREZIONE

04 -  EFFICACIA, EFFICIENZA ED ECONOMICITA'

indirizzo strategico

5 - Miglioramento delle azioni finalizzate ad eliminare le disparità di genere nei luoghi di lavoro

obiettivo strategico

Aggiornamento del Piano Triennale delle azioni positive

obiettivo operativo

outcome

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BATTISTA PAOLA C1

dipendenti che partecipano all'obiettivo

06 - GESTIONE SERVIZI TRASFERITI DAL COMUNE DI SIENA

indirizzo strategico

1 - Servizio farmaceutico

obiettivo strategico

Miglioramento acquisti 2024 attraverso azioni finalizzate ad ottenere il massimo sconto possibile per gli acquisti e le forniture

obiettivo operativo

DIREZIONE



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena piano delle performance 2024

Performance dei Settori

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BECCHINI GIANLUCA D4

CORIZZO VITTORIA D4

CORSINI GIULIA D1

DI PALMA FLORENZA D3

DUCCI ALESSANDRO D3

FRANCHI LUIGI D4

GARAFFI ALESSANDRO D4

GORACCI LUCIA D4

LEONINI CLAUDIA D5

LOGIODICE GENNARO D1

MARINO MYRIAM D5

MATEROZZI GIADA D4

MAZZONI TANIA D4

OLMASTRONI PAOLO B4

PERISSE ELEONORA D1

dipendenti che partecipano all'obiettivo

Implementazione analisi di prima istanza attraverso l’individuazione e la realizzazione di almeno un punto avanzato di analisi

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

DIREZIONE



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena piano delle performance 2024

Performance dei Settori

BECCHINI GIANLUCA D4

CORIZZO VITTORIA D4

CORSINI GIULIA D1

DI PALMA FLORENZA D3

DUCCI ALESSANDRO D3

FRANCHI LUIGI D4

GARAFFI ALESSANDRO D4

GORACCI LUCIA D4

GROPPA MARGHERITA D4

LEONINI CLAUDIA D5

LOGIODICE GENNARO D1

MARINO MYRIAM D5

MATEROZZI GIADA D4

MAZZONI TANIA D4

OLMASTRONI PAOLO B4

dipendenti che partecipano all'obiettivo

07 - PROGETTI INDIVIDUALI

indirizzo strategico

PROGETTO AGGIUNTIVO - Implementazione software monitoraggio presidi antincendio, primo soccorso, ausili alla MMC e
diffusione informazioni sulla sicurezza

obiettivo strategico

Implementazione software monitoraggio presidi antincendio, primo soccorso, ausili alla MMC e diffusione informazioni sulla sicurezza

obiettivo operativo

attività/processo

prevista

100

%

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

FALORNI BERNARDINO C1

dipendenti che partecipano all'obiettivo

DIREZIONE



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena piano delle performance 2024

Performance dei Settori

PROGETTO AGGIUNTIVO - Attività di supporto all'Uff. del Personale per la sorveglianza sanitaria

obiettivo strategico

Attività di supporto all'Uff. del Personale per la sorveglianza sanitaria

obiettivo operativo

efficacia

prevista

100

%

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

FALORNI BERNARDINO C1

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO - Attività di supporto alla Direzione e al Servizio Affari Generali

obiettivo strategico

Attività di supporto alla Direzione e al Servizio Affari Generali

obiettivo operativo

attività/processo

prevista

100

%

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BATTISTA PAOLA C1

dipendenti che partecipano all'obiettivo

DIREZIONE



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena piano delle performance 2024

Performance dei Settori

AREA SERVIZI ALLA PERSONA

01 - CENTRALITA' DELLA PERSONA

indirizzo strategico

01 - Mantenimento degli standard previsti per l'accreditamento socio-sanitario della Regione Toscana

obiettivo strategico

Raccolta degli indicatori delle strutture residenziali e semiresidenziali pubbliche e private richiesta da nuovo sistema di accreditamento
Regione Toscana

obiettivo operativo

efficienza

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

ANSELMO GIULIA D

BANDINI STEFANIA B3

BECUCCI ROSSELLA B5

BELIGNI FEDERICA D1

BENUCCI PAOLA A5

BONCI MASSIMO B3

BONELLI ELISA B3

BONUCCI GINEVRA D1

BORGOGNI COSTANTINO B2

BORGONI NICCOLETTA D3

BOTTIGLIONI MARIA ELENA D1

BRACCIALI SIMONETTA P.O.

BUONO TIZIANA B3

CALIENDO LUCIA D4

CAPPELLETTI CARLA B3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

AREA SERVIZI ALLA PERSONA



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena piano delle performance 2024

Performance dei Settori

02 - Efficientamento e miglioramento qualitativo dei processi di fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e semiresidenziali
per anziani

obiettivo strategico

Avvio implementazione gestione informatizzata del processo di fornitura dei pasti nelle strutture residenziali

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

ANSELMO GIULIA D

BANDINI STEFANIA B3

BECUCCI ROSSELLA B5

BELIGNI FEDERICA D1

BENUCCI PAOLA A5

BONCI MASSIMO B3

BONELLI ELISA B3

BONUCCI GINEVRA D1

BORGOGNI COSTANTINO B2

BORGONI NICCOLETTA D3

BOTTIGLIONI MARIA ELENA D1

BRACCIALI SIMONETTA P.O.

BUONO TIZIANA B3

CALIENDO LUCIA D4

CAPPELLETTI CARLA B3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

03 - Mantenimento standard qualitativi di front-office

obiettivo strategico

AREA SERVIZI ALLA PERSONA



Azienda Pubblica di Servizi alla Persona di Siena piano delle performance 2024

Performance dei Settori

Mantenimento standard qualitativi di front-office

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BARILLA' MARIA GIOVANNA B3

CALIANI ROSANNA B5

CORSI SANDRA A5

CHITI MARZIA A5

ROSATI ROSSANA B5

TUMINO CINZIA B1

PIGNATTAI DANIELA B5

dipendenti che partecipano all'obiettivo

04 - Mantenimento standard alberghieri delle RR.AA.

obiettivo strategico

Supporto nella relazione con ospiti e famigliari

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

AREA SERVIZI ALLA PERSONA
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Performance dei Settori

BROGI ALESSANDRA B4

MANCINI ROSATO D4

NERI STEFANIA A4

PASQUINUZZI DONATELLA B5

ZANARDO LAURA A4

dipendenti che partecipano all'obiettivo

05 - Ottimizzazione processi di gestione della fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e semiresidenziali per anziani

obiettivo strategico

Ottimizzazione processi di gestione della fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e semiresidenziali per anziani

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

AUTERI PIERO GIUSEPPE B3

BARI LARA B2

CALVANI ROBERTA C3

CAPASSO EDOARDO B3

CASTUCCI MARIA B2

LAMONACA ROSARIA B2

LUONGO LEONARDO B3

MANGANELLI MASSIMO B2

SALADINI SANDRA B2

SALERNO MARCELLO B3

VAGLICA SALVATRICE MARIA SILVANA B1

ZIANTONI IOLANDA B2

SANTOPAOLO FRANCESCO B3

TROCHEI ELENA B3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

AREA SERVIZI ALLA PERSONA
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Performance dei Settori

06 - Implementazione eventi ricreativi per ospiti RRAA e RRSSAA

obiettivo strategico

Implementazione eventi ricreativi per ospiti RRAA e RRSSAA

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

CATTOI SIMONETTA B5

LORENZETTI ANGELA A5

PORCELLONI ELISA B3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

03 -  SOLIDARIETA'

indirizzo strategico

1 - Assistenza didattica ai sordi

obiettivo strategico

Assistenza didattica ai sordi

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

AREA SERVIZI ALLA PERSONA
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Performance dei Settori

ODDI STEFANIA C2

dipendenti che partecipano all'obiettivo

06 - GESTIONE SERVIZI TRASFERITI DAL COMUNE DI SIENA

indirizzo strategico

2 - Servizio ristorazione

obiettivo strategico

Erogazione dei pasti non inferiore a 450000/annui

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BARBAGLI CINZIA B2

CAROBENE NICOLA B1

CARONI PAOLO B5

CESARONI FEDERICA B1

CHIARULLO SARAH B1

CIRILLO ELENA B2

DE NICOLA GIULIA D1

DI LALLO IMMACOLATA B1

FONTANI NICOLA B5

GARBATO CARMELA B1

GARBUGLIA MARGHERITA B4

GORELLI KATIUSCIA B1

LANDOZZI RAFFAELE B1

MAFFEI ALESSANDRA C2

MARCHETTI MICHELE B4

dipendenti che partecipano all'obiettivo

AREA SERVIZI ALLA PERSONA
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Implementazione delle procedure di produzione con riferimento alla riduzione degli scarti, anche mediante la messa in uso di software
specifici

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BARBAGLI CINZIA B2

BRUNELLI DANIELA B2

CAROBENE NICOLA B1

CARONI PAOLO B5

CESARONI FEDERICA B1

CHIARULLO SARAH B1

CIRILLO ELENA B2

DE NICOLA GIULIA D1

DI LALLO IMMACOLATA B1

FONTANI NICOLA B5

GARBATO CARMELA B1

GARBUGLIA MARGHERITA B4

GORELLI KATIUSCIA B1

LANDOZZI RAFFAELE B1

MAFFEI ALESSANDRA C2

dipendenti che partecipano all'obiettivo

07 - PROGETTI INDIVIDUALI

indirizzo strategico

PROGETTO AGGIUNTIVO - Coordinamento delle campagne vaccinali (Influenze e COVID-19)

obiettivo strategico
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Coordinamento delle campagne vaccinali (Influenze e COVID-19)

obiettivo operativo

efficienza

prevista

100

%

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BRACCIALI SIMONETTA P.O.

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO - Partecipazione al servizio di supporto ai familiari degli ospiti delle RRAA

obiettivo strategico

Partecipazione al servizio di supporto ai familiari degli ospiti delle RRAA

obiettivo operativo

efficacia

prevista

100

%

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

MANCINI ROSATO D4

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO -  Supervisione servizio sperimentale di assistenza di sala refettori RRAA

obiettivo strategico

AREA SERVIZI ALLA PERSONA
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Supervisione servizio sperimentale di assistenza di sala refettori RRAA

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

MANCINI ROSATO D4

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO - Raccolta dati per accreditamento RRSSAA

obiettivo strategico

Raccolta dati per accreditamento RRSSAA

obiettivo operativo

outcome

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BRACCIALI SIMONETTA P.O.

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO - Contributo all’implementazione dei requisiti SostenibilMense

obiettivo strategico
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Contributo all’implementazione dei requisiti SostenibilMense

obiettivo operativo

innovazione e sviluppo

prevista

100

%

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

CARONI PAOLO B5

MAFFEI ALESSANDRA C2

PERICCIOLI SIMONE C5

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO - Implementazione applicativi software per monitoraggio consumi e scarti dei pasti

obiettivo strategico

Implementazione applicativi software per monitoraggio consumi e scarti dei pasti

obiettivo operativo

attività/processo

data
prevista

30/09/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

DE NICOLA GIULIA D1

PAPINI EMILIANO C5

PERICCIOLI SIMONE C5

dipendenti che partecipano all'obiettivo

AREA SERVIZI ALLA PERSONA
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AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI

02 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO STORICO, IMMOBILIARE E CULTURALE

indirizzo strategico

01 - Mantenimento del patrimonio immobiliare

obiettivo strategico

Gestione interventi per la valorizzazione del patrimonio mobiliare e immobiliare

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

CALDERAI CLAUDIO D1

FALORNI BERNARDINO C1

SAMPIERI MASSIMO B2

VIVI MARCO C5

dipendenti che partecipano all'obiettivo

04 -  EFFICACIA, EFFICIENZA ED ECONOMICITA'

indirizzo strategico

2 - Implementazione del software di gestione Atti amministrativi/Protocollo

obiettivo strategico

Implementazione del software di gestione Atti amministrativi/Protocollo

obiettivo operativo
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efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

PIGNATTAI DANIELA B5

dipendenti che partecipano all'obiettivo

3 - Implementazione applicativi software gestionali/Contabilità e efficace gestione dei movimenti di tesoreria

obiettivo strategico

Contributo alla riduzione dell’indicatore di tempestività dei pagamenti

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BARDELLI LARA C5

ODDI STEFANIA C2

MORI ANNALAURA C3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

4 - Miglioramento dell'indice di turnover degli ospiti delle strutture residenziali e semiresidenziali

obiettivo strategico

Miglioramento dell'indice di turnover degli ospiti delle strutture residenziali e semiresidenziali

obiettivo operativo

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI
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efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

MORGANTI NADIA C4

dipendenti che partecipano all'obiettivo

Implementazione modalità elettroniche di stipula contratti strutture residenziali e semiresidenziali

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

FEROCI FRANCESCO C2

dipendenti che partecipano all'obiettivo

1 - Efficientamento e miglioramento qualitativo dei processi di fornitura dei pasti nelle strutture residenziali e semiresidenziali
per anziani

obiettivo strategico

Avvio implementazione gestione informatizzata del processo di fornitura dei pasti nelle strutture residenziali

obiettivo operativo

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI
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efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

PASQUI MAURIZIO P.O.

BOTARELLI NICOLA C1

ROSINI ALESSANDRA C1

MORI ANNALAURA C3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

05 - TRASPARENZA E PARTECIPAZIONE

indirizzo strategico

Aggiornamento sezione amministrazione traspartente sito WEB ASP Città di Siena

obiettivo strategico

Aggiornamento sezione amministrazione traspartente sito WEB ASP Città di Siena secondo indicazioni ANAC 2024

obiettivo operativo

anticorruzione

data
prevista

31/10/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso
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BOTARELLI NICOLA C1

PASQUI MAURIZIO P.O.

ROSINI ALESSANDRA C1

BATTISTA PAOLA C1

BARDELLI LARA C5

MORI ANNALAURA C3

FEROCI FRANCESCO C2

MORGANTI NADIA C4

CALDERAI CLAUDIO D1

FACCHIELLI BEATRICE A3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

07 - PROGETTI INDIVIDUALI

indirizzo strategico

PROGETTO AGGIUNTIVO - Attività di supporto all’Ufficio Personale nella gestione presenze/assenze, controllo turnistica
aziendale.

obiettivo strategico

Attività di supporto all’Ufficio Personale nella gestione presenze/assenze, controllo turnistica aziendale.

obiettivo operativo

attività/processo

prevista

100

%

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

BRACCIALI SIMONETTA P.O.

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO - Archiviazione informatica e cartacea, progressiva, dettagliata e suddivisa per reparti, dei fascicoli
degli acquisti diretti in economia.

obiettivo strategico

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI
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Archiviazione informatica e cartacea, progressiva, dettagliata e suddivisa per reparti, dei fascicoli degli acquisti diretti in economia.

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

MORI ANNALAURA C3

dipendenti che partecipano all'obiettivo

PROGETTO AGGIUNTIVO -  Analisi e razionalizzazione dei contratti di accesso alle RRAA e RRSSAA

obiettivo strategico

Analisi e razionalizzazione dei contratti di accesso alle RRAA e RRSSAA

obiettivo operativo

efficacia

data
prevista

31/12/2024

indicatore di

data

tempestività

quantità

percentuale

peso

FEROCI FRANCESCO C2

dipendenti che partecipano all'obiettivo

AREA SERVIZI AMMINISTRATIVI E GENERALI
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